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IC TELECOM renforce son positionnement de guichet u nique 
via le lancement de deux nouveaux services  

 
 
Paris – le 02 octobre 2007 - IC Telecom, intégrateu r et opérateur global en télécommunication 
figurant parmi les leaders français de la convergen ce et de la voix sur IP auprès des TPE / PME, 
annonce l’élargissement de son offre commerciale av ec le lancement de deux nouveaux services 
à forte valeur ajoutée. La société conforte son sta tut de guichet unique avec ICoffice, offre de 
messagerie d’entreprise avancée et ICbackup, offre de sauvegarde illimitée de données via une 
architecture sécurisée, dans le cadre du prix tout compris par utilisateur. 
 
 
ICoffice : une véritable messagerie d’entreprise  
 
Véritable outil collaboratif doté des dernières technologies, ICoffice permet d’accéder à sa messagerie 
professionnelle, de partager ses calendriers et d’accéder à son répertoire de contact via son téléphone 
mobile. Cet outil s’appuie sur de multiples fonctionnalités à forte valeur ajoutée notamment :  
 

- Un logiciel de messagerie en ligne (interface Web 2.0) 
- Des filtres de messagerie intuitifs 
- Une synchronisation Outlook, iSync (Mac) et mobile ICconvergence 
- Une interface Web 2.0 et un accès webmail sécurisé 
- Des plugins tels qu’un traducteur, une carte interactive, ou encore une encyclopédie 
- Etc … 
 

Via ce nouveau service d’ IC TELECOM, le client dispose d’une solution compatible quelque soit son 
environnement technologique ou sa localisation géographique, gage de réactivité et de productivité en 
toutes circonstances. 
 
ICbackup : une sauvegarde sécurisée et sans limite de capacité  
 
L’offre ICbackup d’IC TELECOM vient enrichir son activité d’échange de données en offrant aux clients 
l’accès à un module de sauvegarde en ligne, sans limite de capacité au travers d’une architecture 
totalement sécurisée. Entièrement sécurisées grâce aux différents centres d’hébergement de données 
détenus en propre l’offre ICbackup garantie une sécurité totale. Compatible avec les environnements 
Microsoft et Apple elle permet de stocker les données ainsi que de restituer une ou plusieurs versions des 
fichiers sauvegardés sans limite dans le temps. 
 
 
IC TELECOM conforte son statut de guichet unique de s TPE / PME  
 
Ces nouvelles offres développées à plus de 50 % en interne valide l’avancée technologique de la société 
et viennent compléter la gamme commerciale voie et donnée d’IC TELECOM.  En offrant dorénavant à 
ses clients un accès aux services innovants de la voix sur IP et de la convergence ainsi qu’au service de 
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sécurisation DATA jusque la réservé aux grandes entreprises, IC TELECOM renforce son positionnement 
de guichet unique des TPE / PME.  
 
Pour Goël Haddouk, PDG de IC TELECOM,  « L’avenir en matière de communication, c’est le tout en un, 
services compris, incluant téléphonie fixe, mobile et Internet, avec la possibilité de consulter ses emails, 
de recevoir des fax et d’écouter les messages vocaux… Nous entrons dans une nouvelle ère de 
convergence, qui sert de passerelle à toutes les informations : c’est un gage d’efficacité pour les 
entreprises ». 
 
Ces offres équipent d’ores et déjà les nouveaux clients et seront proposées au parc de clients existants 
lors des renouvellements de contrats. Par l’intermédiaire de ces offres, IC Telecom souhaite augmenter le 
prix de l’abonnement moyen auprès de l’utilisateur et donc augmenter le niveau de rentabilité de 
l’entreprise. 
 
 
A propos d’IC TELECOM 
Créé en 1997, IC Telecom est un opérateur intégrateur global en télécommunication et figure parmi les 
leaders de la voix sur IP auprès des petites et moyennes entreprises françaises. La société accompagne 
et conseille ses clients (TPE / PME) dans l’évolution et l’optimisation de leur infrastructure Télécom. 
Par l’intermédiaire de son offre IC Centrex, la société comptabilise plus de 500 clients et 5 000 postes IP 
gérés. 
 

IC TELECOM a obtenu le label OSEO Anvar qui permet désormais à IC TELECOM de bénéficier des 
investissements de la part des FCPI. 

 
IC TELECOM est inscrit sur le Marché Libre d’Euronext Paris sous le code ISIN : FR0010480111- ML ICT. 
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