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COMMUNIQUE
Paris, le 21 janvier 2008

CA semestriel : 6,1 M€ en progression de 42%
Marge brute a 75,2% du CA

Pour le 1°* semestre de I’exercice du 1 juillet 2008 au 30 juin 2009, clos le 31 décembre 2008,
ICtelecom, I'opérateur Télécom multiplay des PME, publie de bons résultats fondés sur le succés
de I'offre ICconvergence Fixe-Mobile-Internet et la pertinence de son positionnement de guichet
unique pour les PME et TPE.

Une forte croissance, soutenue par le renforcement des moyens commerciaux

ICtelecom affiche pour le 1°" semestre de I'exercice 2008/2009 un chiffre d’affaires de 6,1 M€ en
progression de 42 % par rapport a la méme période de I'exercice précédent. Cette croissance est portée
par une trés bonne dynamique commerciale, qui a permis a la société de franchir le cap des 10 000
utilisateurs, avec un parc installé de 10 600 postes au 31 décembre 2008 contre 4 400 a fin 2007.

Au-dela de la trés forte croissance du marché de la convergence Voix sur IP, Data et Mobile chez les
TPE-PME, trois facteurs se conjuguent pour soutenir le développement solide de I'activité :

- le renforcement des effectifs commerciaux qui représentent 30 personnes au 31 décembre 2008 contre
16 personnes au 30 juin 2008 ;

- le maintien d’'un ARPU élevé a 77 € par utilisateur ;

- le succeés de I'offre de convergence Fixe-Mobile-Internet d’ICtelecom autour des solutions de Centrex IP.

75,2 % de marge brute

Au 31 décembre 2008, les résultats d’ICtelecom bénéficient d’un effet de levier qui trouve son origine
dans le trées bon développement du chiffre d’affaires conjugué a une nette amélioration des marges.

Ainsi, la croissance et une bonne maitrise des achats, permet a la marge brute de s’établir a 4,6 M€ soit
75,2 % du chiffre d'affaires contre 3,2 M€ au 1* semestre 2007/2008.Tout en intégrant une augmentation
des charges liés au recrutement des équipes commerciales, le résultat d’exploitation progresse de +48%
a0,9 M€.

Le résultat net s’affiche a 208 K€ en croissance de 11%.

en M€ chiffres non audités S12008/09 S1.2007/08

En % du CA en % du CA
Chiffre d'affaires 6,1 4,3
Marge brute 4,6 75,2% 29 66,6%
Résultat d’exploitation 09 14,3% 0,6 13,7%
Résultat net 0,2 3,4% 0,18 4,3%

Confirmation de I’objectif d’'une croissance de +70% pour I’exercice 2008/2009

Aprés un 1% semestre de forte croissance, I'activité devrait bénéficier d’'une accélération au 2™ semestre,
soutenue par le dynamisme du marché de la convergence et le déploiement de nouveaux moyens
commerciaux.
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A ce titre, ICtelecom poursuivra le renforcement de ses équipes commerciales et initiera I'implantation
progressive de plateformes commerciales en Province, aprés le succés rencontré dans de la mise en
place de deux plateaux pilotes a Enghien et Clermont Ferrand. Cette stratégie devrait en particulier
permettre a ICtelecom d’améliorer sa couverture régionale et de renforcer son positionnement fort de
« Guichet Unique » par une logique de proximité, cohérente avec son cceur de cible de TPE et PME.
Cette politique active de conquéte de clientéle pourrait étre également accompagnée par de la croissance
externe sur des sociétés ayant des parcs client pouvant créer des synergies avec I'offre multi-play
d’'ICtelecom et améliorer la sensiblement la marge brute des sociétés acquises.

En terme de rentabilité, le second semestre devrait également bénéficier des investissements
commerciaux réalisés sur la premiere partie de 'année.

Confiant dans les bonnes perspectives de I’exercice 2008/2009, ICtelecom confirme son objectif
de chiffre d’affaires de 17,8 M€ tout en conservant le méme niveau de marge brute.

A propos d’ICtelecom

ICtelecom est un opérateur télécom multiplay B to B, spécialiste des services de téléphonie sur IP (TolP) et des solutions de
convergence.

Spécialisé sur I'lP depuis 2006, le groupe s'appuie sur ses 61 collaborateurs et une architecture technologique développée
entiérement en interne pour s'imposer sur le marché en pleine expansion de la convergence pour les TPE et PME. ICtelecom opére
et commercialise sa propre gamme de solutions fondées sur sa technologie innovante de Centrex IP. Se positionnant comme ile
guichet unique avec des solutions de Téléphonie, Internet et Mobile globales, simples et économiques, ICtelecom connait un trés
fort développement sur son segment.

ICtelecom a réalisé un chiffre d’affaires de 10,5 M€ en 2007/08 pour un résultat d’exploitation de 2,4 M€ et s’est fixé pour objectif un
croissance de 70% en 2008/09.

ICtelecom est inscrite depuis le 4 juin 2007 au Marché Libre (FR0010480111 — MLICT) et bénéficie du Label « Entreprise
Innovante » de I'Oseo.
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